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Аннотация 
В статье рассматриваются особенности компонентов эмоционального интеллекта у молодых людей и девушек,

состоящих в  романтических  отношениях  и  не  живущих вместе,  и  взаимосвязь  этих компонентов  с  показателями
удовлетворенности  романтическими  отношениями.  При  сравнении  юношей  и  девушек  в  парах  обнаружено,  что
девушки  имеют  более  высокие  оценки,  чем  юноши,  по  способности  управлять  эмоциями  других  и  показателю
межличностного эмоционального интеллекта. В выборках молодых людей и девушек, взятых раздельно, наблюдаются
взаимосвязи между представлениями о сплоченности и согласии в паре и показателем межличностного и общего
эмоционального  интеллекта.  Найдены  взаимосвязи  показателей  согласия,  удовлетворенности  отношениями  и
сплоченности  в  парах  юношей  и  девушек,  состоящих  в  романтических  отношениях.  Взаимосвязи  между
представлениями партнера об удовлетворенности отношениями и показателями эмоционального интеллекта другого
партнера  не  выявлено.  Полученные  результаты  могут  быть  использованы  при  составлении  психокоррекционных
программ  и  в  консультативной  работе  с  парами  молодого  возраста,  состоящими  в  романтических  отношениях,  с
учетом показателей эмоционального интеллекта партнеров.

Ключевые  слова:  романтические  отношения,  эмоциональный  интеллект,  удовлетворенность  отношениями,
молодой возраст. 
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Abstract 
This article examines the characteristics of emotional intelligence components in young men and women in romantic

relationships and not living together, and the relationship of these components with indicators of satisfaction with romantic
relationships. When comparing young men and women in couples, it is found that young women score higher than men on the
ability to manage the emotions of others and on an index of interpersonal emotional intelligence. In samples of young men and
women taken separately, there are correlations between perceptions of cohesion and harmony in couples and the index of
interpersonal and general emotional intelligence. Correlations were found between measures of agreeableness, relationship
satisfaction,  and  couple  cohesion  among  young men  and  women  in  romantic  relationships.  No correlations  were  found
between a partner's perceptions of relationship satisfaction and indicators of emotional intelligence of the other partner. The
results obtained can be used in the design of psychocorrection programmes and in counselling work with young couples in
romantic relationships, taking into account the indicators of emotional intelligence of the partners.
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Введение 
Каждый человек в своей жизни осваивает системы различных межличностных отношений. Общение с друзьями,

родителями,  детьми  или  другими  родственниками  вызывают  большой  спектр  различных  эмоций.  Выделить  из
многообразия типов межличностных отношений можно романтические отношения. Одним из важных показателей в
романтических  отношениях  считается  удовлетворенность  партнеров.  От  этого  показателя  зависят  качество  и
стабильность романтических отношений, а также, психологический комфорт обоих партнеров [6].

Удовлетворенность  в  отношениях  может  быть  снижена  из-за  низкой  культуры  межличностного  общения,  что
приводит  к  фрустрации  важных  потребностей  партнеров,  например,  в  эмоциональной  разрядке,  эмоциональном
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контакте,  во  внимании  и  сопереживании.  В  этом  контексте  важным  является  исследование  взаимосвязи
удовлетворенности в романтических отношениях и показателей эмоционального интеллекта партнеров [2].

Причиной особого внимания исследователей к группе лиц молодого возраста является их особая уязвимость в
различных  аспектах  жизнедеятельности,  которая  вызвана  необходимостью  справляться  с  большим  количеством
трудностей и новых для молодых людей задач. В качестве эмоциональных особенностей молодого возраста можно
выделить  повышенную  эмоциональную  возбудимость,  излишнюю  раздражительность,  резкие  смены  настроения,
зависящие от гормональных и физиологических процессов, происходящих в организме [4].

По Д.В. Люсину способность к пониманию эмоций и управлению ими тесно связана с общей направленностью
личности на эмоциональную сферу в межличностных отношениях,  с  интересом к внутреннему миру людей, к их
переживаниям [4].  Для построения успешных романтических отношений, и в дальнейшем, вступлению в брачные
отношения,  необходимо,  чтобы партнеры были заинтересованы во внутреннем мире друг друга  и  умели идти на
компромиссы [3]. Подобная заинтересованность важна для сохранения спокойного эмоционального состояния обоих
партнеров, предотвращения развития тревожности, недопонимания и возможного дальнейшего окончания отношений
в паре.

Эмоциональный интеллект имеет  большое значение в  построении межличностных отношений,  в  том числе и
романтических  [8].  Высокие  показатели  эмоционального  интеллекта,  особенно  его  межличностный  компонент,
помогают  при  построении  комфортных взаимоотношений  с  другими  людьми  и  способствуют  более  позитивному
отношению со стороны других. Таким образом, для построения комфортных и адаптивных романтических отношений,
целесообразным является выбор партнера, обладающего более высокими показателями эмоционального интеллекта
[7], [10], [11].

Цели и задачи исследования 
Целью  исследования  стало  выявление  взаимосвязи  между  показателями  эмоционального  интеллекта  и

удовлетворенностью партнеров в романтических отношениях.
Определены следующие задачи исследования:
-  провести  сравнение  показателей  эмоционального  интеллекта  и  уровня  удовлетворенности  отношениями  у

юношей и девушек, состоящих в романтических отношениях;
-  изучить  взаимосвязь  показателей  эмоционального  интеллекта  и  уровня  удовлетворенности  в  романтических

отношениях;
- провести корреляционный анализ между характеристиками эмоционального интеллекта и удовлетворенности в

романтических отношениях у пар молодых людей, состоящих этих отношениях. В исследовании приняли участие 44
юношей и девушек, находящихся в романических отношениях больше полугода и не живущих вместе. Всего – 22 пары
(средний возраст – 21,5 лет). Выборка состояла из студентов РНИМУ им. Н.И. Пирогова.

Материалы и методы исследования 
Для исследования показателей эмоционального интеллекта использовался тест эмоционального интеллекта (EQ)

В.Д.  Люсина.  Эмоциональный  интеллект  рассматривается  автором как  способность  к  пониманию своих  и  чужих
эмоций, а также, – управлению ими. Выделяются следующие шкалы: межличностного эмоционального интеллекта,
внутриличностного  эмоционального  интеллекта,  понимания  эмоций  и  управления  эмоциями;  а  также  субшкалы:
понимание чужих эмоций, управление чужими эмоциями, понимание собственных эмоций, управление собственными
эмоциями и контроль экспрессии.

Для определения уровня удовлетворенности отношениями в паре использовалась шкала взаимной адаптации в
паре Г. Спаниер. Шкала создана на основе психологической модели качества брака Г. Спаниера и Р. Левиса. Авторы
выделили  47  характеристик  успешного  брака,  разбив  их  на  три  группы:  добрачные,  социально-экономические  и
внутрисупружеские  факторы.  Выделяются  такие  шкалы  как  согласие  в  паре,  сплоченность  пары,  общая
удовлетворенность отношениями в паре.

Использовались  методы  математической  статистики:  Т-критерий  Вилкоксона  для  выявления  различий  в  двух
связанных  выборках,  коэффициент  ранговой  корреляции  rs Спирмена  для  выявления  взаимосвязи  между  двумя
переменными. Статистическая обработка осуществлялась при помощи компьютерного пакета Statistica 12.0.

Результаты и их обсуждение 
На первом этапе был проведен сравнительный анализ показателей эмоционального интеллекта молодых людей и

девушек,  состоящих  в  романтических  отношениях.  Статистический  анализ  выявил  достоверные  различия  в
показателях способности  управлять эмоциями других (T=36,5;  р<0,05)  и  уровня межличностного эмоционального
интеллекта (T=50; p<0,05). Данные характеристики у девушек оказались выше, чем у молодых людей.

Такой результат указывает на то, что девушки, как показывают результаты и других исследований, лучше могут
понимать эмоции, транслируемые другими людьми. Эти различия могут быть обусловлены как биологическими, так и
социальными факторами. Среди биологических факторов необходимо выделить тот факт, что у женщин в среднем
больше  объем  области  мозга,  связанной  с  обработкой  эмоциональной  информации,  что  проявляется  в  лучших
способностях понимания эмоций окружающих по лицевой экспрессии и другим невербальными признаками [10].
Среди социальных факторов важным является тот факт, что мужчины склонны ограничивать свою эмоциональность в
рамках  своей  гендерной  роли,  что  может  быть  причиной  худшего  понимания  эмоций  других  людей  из-за
недопонимания  собственных  эмоций.  Показано,  что  гендерные  стереотипы  ограничивают  выражение  эмоций,  не
свойственных  представителям  определенного  пола  [1].  Выраженные  гендерные  различия  в  сфере  обработки
эмоциональной информации обнаруживаются уже в подростковом возрасте. Так, современные девочки в целом лучше,
чем мальчики, регулируют и контролируют свои чувства, лучше их вербализуют, имеют более богатый тезаурус для
описания эмоциональных состояний; у них более развит эмоциональный канал эмпатии [5].

2



Cifra. Психология ▪ № 1 (6) ▪ Январь

В  ходе  исследования  различий  в  степени  удовлетворенности  отношениями  у  молодых  людей  и  девушек
обнаружено не было.

На  втором  этапе  был  проведен  корреляционный  анализ  Спирмена  для  изучения  взаимосвязи  показателей
эмоционального  интеллекта  и  представлениями  об  отношениях  у  молодых людей.  Были  обнаружены следующие
значимые корреляционные связи:

1. Показатель «согласие в паре» положительно коррелирует со способностями понимания (r=0,49 при p<0,05) и
управления эмоциями других людей (r=0,66 при p<0,05), управлять своими эмоциями (r=0,43 при p<0,05), управлять
своими эмоциями и эмоциями других (r=0,56 при p<0,05), показателем межличностного эмоционального интеллекта
(r=0,67 при p<0,05), общим уровнем эмоционального интеллекта (r=0,6 при p<0,05).

2. Показатель «сплоченность в паре» коррелирует со способностями понимания (r=0,44 при p<0,05) и управления
эмоциями других людей (r=0,52 при p<0,05),  показателем межличностного эмоционального интеллекта (r=0,56 при
p<0,05),  способностью  управлять  своими  эмоциями  и  эмоциями  других  (r=0,5  при  p<0,05),  общим  уровнем
эмоционального интеллекта (r=0,42 при p<0,05).

Корреляция  представлений  о  согласии  партнеров  в  отношениях  с  показателями  эмоционального  интеллекта,
связанными  преимущественно  с  пониманием  эмоций  других,  может  говорить  о  том,  что  чем  выше  у  молодого
человека показатели межличностного эмоционального интеллекта, тем выше он расценивает отношения в паре как
согласующиеся  по  различным показателям (религия,  быт,  дружба,  управление финансами).  Следовательно,  можно
сделать вывод, что чем выше у человека способность понимать других и воздействовать на эмоции других, тем проще,
как он считает, ему будет найти согласие с партнёром в различных сферах.

Показатель сплоченности пары также положительно коррелирует с показателями межличностного эмоционального
интеллекта  и  общим  уровнем  эмоционального  интеллекта,  что  говорит  о  взаимосвязи  способности  понимать  и
управлять эмоциями других и количества времени, которое молодой человек посвящает своей девушке.

На  третьем  этапе  был  проведен  корреляционный  анализ  Спирмена  для  изучения  взаимосвязи  показателей
эмоционального интеллекта и представлениями об отношениях у девушек. По результатам корреляционного анализа
обнаружены следующие статистически значимые корреляции:

1.  Показатель  «согласие  в  паре»  коррелирует  (так  же  как  и  у  молодых  людей)  с  показателями  способности
понимания  (r=0,47  при  p<0,05)  и  управления  эмоций  других  людей  (r=0,57  при  p<0,05),  межличностным
эмоциональным интеллектом (r=0,56 при p<0,05) и общим уровнем эмоционального интеллекта (r=0,42 при p<0,05),
кроме этого, также со способностью к пониманию своих эмоций (r=0,49 при p<0,05).

2. Представления о сплоченности пары взаимосвязаны со способностью понимать (r=0,51 при p<0,05) и управлять
эмоциями других (r=0,61 при p<0,05),  межличностным эмоциональным интеллектом (r=0,58 при p<0,05) и общим
уровнем эмоционального интеллекта (r=0,45 при p<0,05).

У  девушек,  как  и  у  молодых  людей,  наблюдается  взаимосвязь  показателей  межличностного  эмоционального
интеллекта, направленного на управление и понимание эмоций других людей, с представлениями о согласии в паре.
Такой результат может говорить о том, что высокий межличностный эмоциональный интеллект позволяет девушкам,
как  они  считают,  найти  общий  язык с  партнером и  продуктивнее  с  ним договариваться  в  случае  возникновения
спорных ситуаций.

Представления  о  сплоченности  пары  также  положительно  коррелирует  с  показателями  межличностного
эмоционального  интеллекта,  что  может  свидетельствовать  о  том,  что  чем  выше  у  девушки  межличностный
эмоциональный интеллект, тем больше времени она готова проводить и проводит со своим партнером и тем проще
партнерам договориться о совместном времяпрепровождении.

У молодых людей и девушек наблюдается взаимосвязь представлений о сплоченности и согласии в отношениях с
показателями  межличностного  эмоционального  интеллекта  такими  как  способность  управлять  эмоциями  других
людей  и  способность  понимать  эмоции  других  людей.  Т.е.  можно  говорить  о  взаимосвязи  межличностного
эмоционального интеллекта с показателями удовлетворенности отношениями.

В  качестве  отличительной  особенности  выборки  молодых  людей,  можно  выделить  взаимосвязь  способности
управлять эмоциями других людей и общим представлением об удовлетворенности в отношениях. Это показывает то,
что чем больше партнер может влиять на эмоции своей девушки, тем выше будет уровень его удовлетворенности
отношениями (молодой человек будет чувствовать себя субъективно более счастливым и хотеть проводить больше
времени со своей партнершей, также будет возникать меньше конфликтных ситуаций) и наоборот. Подобное явление
может быть обусловлено социально-одобряемой позицией мужчины, когда он находится в роли главы пары.

На четвертом этапе для изучения взаимосвязи показателей удовлетворенности отношениями между партнерами
был проведен корреляционный анализ Спирмена. Были обнаружены следующие значимые корреляционные связи в
парах между показателями удовлетворенности отношениями.

1. Показатель согласия в паре у молодых людей положительно коррелирует с этим же показателем у девушек
(r=0,45 при p<0,05).

2. Показатели удовлетворенности отношениями у партнеров в паре также положительно коррелируют (r=0,65 при
p<0,05).

3.  Показатели  представления  о  сплоченности  в  отношениях  у  партнеров  также  коррелируют  прямо
пропорционально (r=0,50 при p<0,05).

На  основании  данных  корреляций  можно  сделать  вывод  о  соответствии  у  партнеров  представлений  об  их
отношениях, таким образом можно сказать, что высоким значениям у одного партнера,  как правило,  сопутствуют
высокие значения и у другого партнера и наоборот. Наиболее тесная взаимосвязь наблюдается по общему уровню
удовлетворенности отношениями.
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Статистически значимых корреляций между партнерами по показателям эмоционального интеллекта обнаружено
не было.

На пятом этапе были изучены взаимосвязи между разноименными показателями удовлетворенности отношениями
и  эмоциональным  интеллектом  у  молодых  людей  и  девушек  при  помощи  корреляционного  анализа  Спирмена.
Значимых корреляционных связей между показателями эмоционального интеллекта у девушек и представлениями
молодых людей об удовлетворенности в романтических отношениях обнаружено не было. Также не было обнаружено
значимых  корреляционных  связей  между  показателями  эмоционального  интеллекта  молодых  людей  и
представлениями девушек об удовлетворенности в романтических отношениях.

На основании отсутствия корреляций можно сделать вывод о том,  что у партнеров не сложилась способность
учитывать особенности эмоционального интеллекта друг друга для определения степени удовлетворенности партнера
в отношениях.

Выводы 
На основании полученных результатов можно сделать следующие выводы:
1.  У  девушек  в  паре  в  среднем  более  выражены  способность  управлять  эмоциями  других  и  уровень

межличностного эмоционального интеллекта.
2.  Для молодых людей и девушек общей является взаимосвязь межличностного эмоционального интеллекта и

общего уровня эмоционального интеллекта с представлениями о согласии и сплоченности в паре. В качестве различий
можно выделить: у девушек корреляции наблюдаются между представлениями о согласии в паре и способностью
понимания собственных эмоций, у молодых людей представление о сплоченности и согласии в паре коррелирует со
способностью управлять собственными эмоциями и эмоциями других.

3.  Существует  взаимосвязь  между  показателями  удовлетворенности  отношениями  (удовлетворенность,
сплоченность,  согласие)  партнеров  по  паре.  Взаимосвязи  между  показателями  эмоционального  интеллекта  не
обнаружено.

4. Представления об удовлетворенности в паре одного партнера не коррелируют с показателями эмоционального
интеллекта другого, и наоборот.

Заключение 
Построение романтических отношений является важным процессом как для молодых людей, так и для девушек.

На базе романтических отношений в дальнейшем строятся брачные отношения и, соответственно, семья.
В  ходе  исследования  было  выявлено,  что  в  парах  молодого  возраста  не  наблюдается  корреляции  между

показателями эмоционального интеллекта одного из партнеров и уровнем удовлетворенности отношениями у другого,
что  показывает  недостаточное  развитие  способности  партнеров  учитывать  проявления  друг  друга,  что  может
негативно  сказываться  на  развитии  отношений  в  дальнейшем.  Показатели  эмоционального  интеллекта  одного
партнера  слабо  взаимосвязаны с  показателями  другого  партнера,  что  указывает  на  необходимость  акцентировать
внимание на самооценке и самопознании в рамках отношений.

Полученные результаты могут быть использованы для разработки эффективных программ консультативной или
психокоррекционной работы с партнерами, состоящими в романтических отношениях, которые были бы направлены
на развитие способности самопознания, саморефлексии у партнеров, на улучшение их взаимоотношений и повышение
удовлетворенности отношениями.
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